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Was ist die Barrierefreie Reisekette?
Rechtliche Grundlage für das Projekt BFRK

Internationales Recht

• UN BRK Gesetz zum Übereinkommen der Vereinten Nationen vom 13. Dezember 2006 über die Rechte von Menschen mit 

Behinderungen, Artikel 9

• EU-Recht, mehrere DelVO und EU-Richtlinien

Nationales Recht

• BGG-Gesetz zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen (Behindertengleichstellungsgesetz)

• BFSG-Barrierefreiheitsstärkungsgesetz - gilt seit 28.06.2025
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RECHTLICHE GRUNDLAGEN



Rechtliche Grundlage und Auftrag für das 
Projekt Barrierefreie Reisekette

PBefG Personenbeförderungsgesetz, novelliert 2021

§ 8, Abs. 3: „Der Nahverkehrsplan hat die Belange der 

in ihrer Mobilität oder sensorisch eingeschränkten 

Menschen mit dem Ziel zu berücksichtigen, für die 

Nutzung des öffentlichen Personennahverkehrs bis 

zum 1. Januar 2022 eine vollständige Barrierefreiheit 

zu erreichen.“
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RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Landesverkehrsminister haben das Handbuch 

„Barrierefreie Reiseketten in der Fahrgastinformation“ 

in der 1. Auflage im Oktober 2018 als Grundlage für 

die Umsetzung der Reiseauskunft für 

mobilitätseingeschränkte Personen beschlossen

Verkehrsministerium BW beauftragt NVBW 2019, die 

Fahrplanauskunft zu erweitern, um die 

Beauskunftung für mobilitätseingeschränkte 

Personen zu ermöglichen



Anlage 1 des Handbuchs Barrierefreie Reiseauskunft 
des DELFI Vereins
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RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Handbuch „Barrierefreie Reiseketten in der 

Fahrgastinformation“, 2. Auflage des DELFI-Vereins, erstellt 

vom DELFI Kernteam Barrierefreiheit

Landesverkehrsminister haben das Handbuch in der 1. 

Auflage im Oktober 2018 als Grundlage für die Umsetzung 

der Reiseauskunft für mobilitätseingeschränkte Personen 

beschlossen

Es wurde beschlossen, die Stufen 2 und 3 (in 

Ballungsgebieten) umzusetzen. Stufe 4 beinhaltet 

Echtzeitänderungen an Haltestellen und Fahrzeugen

(Hinweis: In BW wurde flächendeckend Stufe 3 umgesetzt)

In Auflage 1 wurde besonders die Erfassung der Daten 

thematisiert

In Auflage 2 wurden drei Profile (Rollstuhlfahrende ohne 

Hilfsperson, mit Hilfsperson und Rollatornutzende) und 

Vorgaben für eine einheitliche Fahrtauskunft definiert

Quelle: DELFI

https://www.delfi.de/de/leistungen-produkte/handbuch-barrierefreiheit/
https://www.delfi.de/de/leistungen-produkte/handbuch-barrierefreiheit/


Routingrelevante Merkmale und deren Grenzwerte je 
Benutzerprofil, Anlage 3
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RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Quelle: DELFI
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Von der Datenerhebung an Bahnhöfen und 
Bushaltestellen bis zur Auskunft

 Erhebung von Daten an Bahnhöfen und Bushaltestellen im Hinblick auf barrierefreies Reisen

-> Bahnhöfe: Komplette Ersterhebung 2021, erste Aktualisierung 2024, 

seit 2026 2*mal pro Jahr Aktualisierung

-> Bushaltestellen: Förderprogramm des VM 2021-2024 für Datenerhebung durch 

Landkreise, inkl. jährlicher Aktualisierung

 Bereitstellung der Daten für die Öffentlichkeit

 ✓ Software-Erweiterung der Fahrplansysteme und der Fahrplanauskunftssysteme landesweit

 Digitale Aufbereitung der erfassten Rohdaten zur Integration in die Fahrplansysteme

 Integration in die Fahrplansysteme der BW-Verkehrsverbünde

WEGWEISER BARRIEREFREIE REISEKETTE |  DIETMAR SEIFERT 11

UMSETZUNG
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Datenerfassung mithilfe EYE:vis Mobile 2.0
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ERFASSUNG - AKTUELLER STAND

Quelle: NVBW

Quelle: NVBW



Erhobene Daten anhand des Beispiels 
Bahnhof Aulendorf

2021 wurden alle 1.100 Bahnhöfe in BW durch 

einen Dienstleister erhoben.

2024 wurden 83 Bahnhöfe neu erhoben und 120 

Bahnhöfe teilweise erhoben

Die erhobenen Daten sind auf mobidata-bw.de 

als BFRK-Datensatz abrufbar
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ERFASSUNG - AKTUELLER STAND

erfasste Bahnsteig-Gleise am Bahnhof Aulendorf

Foto: NVBW / MobiData BW

Quelle: NVBW

https://mobidata-bw.de/dataset/bfrk-barrierefreiheit-an-bw-bahnhoefen
https://mobidata-bw.de/dataset/bfrk-barrierefreiheit-an-bw-bahnhoefen
https://mobidata-bw.de/dataset/bfrk-barrierefreiheit-an-bw-bahnhoefen


Ansicht der Erfassungsdaten in der Excel-Datei
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ERFASSUNG - AKTUELLER STAND

erfasste Rampen am Bahnhof Aulendorf
Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende

Foto: NVBW / MobiData BW

Quelle: NVBW

https://www.openstreetmap.org/copyright


Erfassung der Bushaltestellen durch 
Stadt- und Landkreise

21 Stadt- und Landkreise haben das VM-Förderprogramm "Haltestellenerfassung" in Anspruch genommen

11 Stadt- und Landkreise haben eigenständige Erhebungen ohne Förderung durchgeführt

6 Stadt- und Landkreise im VVS-Gebiet haben durch VVS vereinfachte Erhebung durchführen lassen

4 Kreise sind seit 2025 an NVBW herangetreten und wollen/erfassen Bushaltestellen
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ERFASSUNG - ÖPNV



KI-Anwendung Bildanonymisierung angepasst

Vorher: Manuelle Anonymisierung durch 

NVBW-Mitarbeitende

Jetzt: Anonymisierung durch Anwendung eines

KI-Modells mit Anpassungen

Anschließende Qualitätskontrolle in eigens 

entwickelter Oberfläche

Alle Bilder der SPNV-Erhebungen 2021 und 2024 

wurden mittlerweile anonymisiert (70.000 Bilder) 

und öffentlich bereitgestellt

Bilder zu Bushaltestellen werden seit 2025 

anonymisiert (ca. 180.000 Bilder) und ebenfalls 

öffentlich bereitgestellt (aktuell 67%)
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ERFASSUNG - BILDANONYMISIERUNG

Quelle: NVBW



Eigenentwicklung Bildanonymisierung-QS
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ERFASSUNG - BILDANONYMISIERUNG

Selbstentwickelte Benutzeroberfläche
Automatische Objekterkennung

Foto: NVBW / MobiData BW

Quelle: NVBW

Quelle: NVBW

Quelle: NVBW

Quelle: NVBW
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MODELLIERUNG - SCHEMATISCHE DARSTELLUNG DES KNOTEN-KANTEN-MODELLS

Zugang 
Zentral (0)

Unter-
führung (-1)

Treppe
30 Sek., 30m

Aufzug
120 Sek., 15m

Gleis 2+3 (1)

Treppe
30 Sek., 20m

Aufzug
130 Sek., 30m

Gleis 4 (1)

Gleisquerung
2/3 zu 4 (0)

Rampe
45 Sek., 60m

Rampe
30 Sek., 30m

Gleis 1 (1)

Rampe
45 Sek., 40m

Gleis 1a (1)

niveaugleicher Weg
45 Sek., 50m



WEGWEISER BARRIEREFREIE REISEKETTE |  DIETMAR SEIFERT 21

MODELLIERUNG - WORKFLOW

Modellierung mithilfe 
des entwickelten 
Graphischen 
Modellierungstools 
(GMT)

erfasste BFRK-Datenaktueller Stand im Fahrplansystem

Erweiterungs-/Änderungsbedarf Soll-Zustand Bahnhof

Quelle: NVBW

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende, Karte zusammengestellt mit uMap

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende, Kartenstil: NVBW

https://www.openstreetmap.org/copyright
https://umap-project.org/
https://umap-project.org/
https://www.openstreetmap.org/copyright
https://www.openstreetmap.org/copyright


Hinterlegte Informationen 
(z.B. im DIVA-System von MENTZ)
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MODELLIERUNG - AKTUELLER ZUSTAND IN FAHRPLANSYSTEM

Beispiel Bahnhof Aulendorf

Hinterlegte Positionierung der 

Bereiche

Bereiche: B+R, P+R, Zugänge 

zum Bahnhof, Bussteige, Taxi, 

Bahnsteige

Benennung der Bereiche teils 

veraltet, nicht einheitlich

Änderungen nur durch 

zuständigen Verkehrsverbund

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende

https://www.openstreetmap.org/copyright


Vorbereitung von Änderungen am bestehenden 
Bahnhofsmodell mithilfe uMap

uMap ist ein browserbasiertes 

Open Source-Tool

Dient für eigene Darstellung auf OSM-

Kartenhintergrund

Keine Änderungen in OSM, z.B. weil nicht 

für Veröffentlichung geeignet

Mithilfe uMap macht NVBW Vorschläge 

für Änderungen bestehender Bereiche 

und neue Bereiche

Z.B. Verschiebung von Eingängen, 

Anpassungen der Niveaus

Kartenhintergrund identisch mit dem im 

Fahrplansystem => Fehlerreduzierung
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MODELLIERUNG - ÄNDERUNGSBEDARF

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende, Karte zusammengestellt mit uMap

https://www.openstreetmap.org/copyright
https://umap-project.org/
https://umap-project.org/


WEGWEISER BARRIEREFREIE REISEKETTE |  DIETMAR SEIFERT 24

MODELLIERUNG - GRAPHISCHES MODELLIERUNGS-TOOL (GMT)

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende, Kartenstil: NVBW

https://www.openstreetmap.org/copyright
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MODELLIERUNG - GRAPHISCHES MODELLIERUNGS-TOOL (GMT) - ANZEIGE DER DETAILS ZU EINER AUSGEWÄHLTEN KANTE

Quelle: © OpenStreetMap Mitwirkende, Kartenstil: NVBW

https://www.openstreetmap.org/copyright


Tools zur Modellierung
Bahnhöfe ab 6 BFRK-Objekte werden mit dem Graphischen Modellierungs-Tool (GMT) durch den 

Dienstleister DB Engineering & Consulting manuell modelliert.

Bahnhöfe bis 5 BFRK-Objekte werden halbautomatisch aus dem OpenStreetMap-Wegenetz im Bahnhofsgebiet 

modelliert, anschließend kontrolliert und ggfs. nachgebessert.

Dazu wurde ein OSM-Analyse und Grapherstellungstool im Auftrag der NVBW durch Systect erstellt.

Voraussetzungen für das Tool sind

Die BFRK-Objekte müssen in OSM integriert sein

BFRK-Objekte müssen in OSM identifizierbar sein: OSM-Id(s) zu jedem BFRK-Objekt

Beide Tools sind Open-Source basiert erstellt worden. Das GMT muss noch vom NVBW-Workflow entkoppelt werden.

Es ist geplant, beide Tools mittelfristig in öffentlichen Repositories bereitstellen
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MODELLIERUNG - TOOLS



Umsetzung der modellierten Bahnhöfe im 
Fahrplansystem des zuständigen Verkehrsverbunds
Der Sollzustand eines Bahnhofs wird 

automatisch mit aktuellem Stand im 

Fahrplansystem des Verbunds abgeglichen

Autom. erstellen Tabelle mit Änderungen 

an Bereichen und neue Bereiche in Excel

Autom. erstellen Tabelle mit Änderungen 

an der DIVA-Fußwegeliste in Excel

Schulung des Verkehrsverbunds in 

Bearbeitung DIVA-Fußwegeliste

Ausführung der Änderungen durch den 

Verkehrsverbund (19 in BW)

Neuer Zustand Bahnhof mit nächster 

Fahrplanlieferung
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MODELLIERUNG - UMSETZUNG

Quelle: NVBW
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MODELLIERUNG - UMSETZUNG

Quelle: NVBW



Stand der Umsetzung der 
Bahnhofsmodellierung

Ortenaukreis und Rhein-Neckar-Kreis wurden 2025 umgesetzt

Bodenseekreis und Biberach LK werden seit Ende April umgesetzt

NVBW BFRK- und Solldatenfachbereich gehen auf alle Verkehrsverbünde in den nächsten Wochen zu und besprechen die 

Umsetzung

Aufruf an alle Verkehrsverbünde: bei Interesse an schneller Umsetzung bei NVBW melden an bfrk@nvbw.de
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MODELLIERUNG - UMSETZUNG - STAND
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ERHEBUNG VON FAHRZEUGDATEN IM HINBLICK AUF DIE BARRIEREFREIE REI SEKETTE

Quelle: NVBW
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ERHEBUNG VON FAHRZEUGDATEN IM HINBLICK AUF DIE BARRIEREFREIE REI SEKETTE

Quelle: NVBW
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Ausblick
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Ziel

Bereitstellung der erweiterten 

Reiseauskunft auf bwegt.de 

und in ÖV-Reiseauskunft-Apps
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BARRIEREFREIE REISEAUSKUNFT AUF BWEGT.DE UND IN APPS

Quelle: NVBW / bwegt-App
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AUSBLICK BFRK
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Sie haben noch 
Fragen? Melden Sie 
sich gerne!

36

KONTAKT

Gerne eine E-Mail schreiben an

bfrk@nvbw.de

Betreff: 

Digitale Bausteine für den ÖPNV - Wegweiser Barrierefreie Reisekette

Foto: Panama / die wegmeister GmbH für NVBW



Nächster Termin der Vortragsreihe

 Dienstag, 14. April, 10:30 Uhr: Leitzentrale Sollfahrplandaten

 Dienstag, 19. Mai, 10:30 Uhr: Wegweiser Barrierefreie Reisekette

Dienstag, 16. Juni, 10:30 Uhr: Streckenmonitor Echtzeitdaten

 Dienstag, 14. Juli, 10:30 Uhr: Sorglos-Ticket CiCoBW
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DIGITALE BAUSTEINE FÜR DEN ÖPNV - WIE AUS DATEN ECHTE DIENSTE FÜR BÜRGER:INNEN WERDEN
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