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Mobilitäts-Offensive für ländliche Räume
Der Anrufbus im Landkreis Rottweil

Heike Kopp, Leiterin Nahverkehrsamt Rottweil, 21.11.2023

Quelle: VM Link

https://vm.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/drei-vorreiterkommunen-denken-den-mobilitaetspass-weiter
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• Lage: Zwischen Schwarzwald und 
Schwäbischer Alb auf der Innovationsachse 
Stuttgart –Zürich  klar ländlich geprägt, 
aber industriestark

• Eher kleinerer Landkreis (769 km², ca. 140.000 Einwohner)

• Zuteilung zur Raumkategorie „Ländlicher Raum“ nach der ÖPNV-VO

• 21 Gemeinden, davon 2 große Kreisstädte: Rottweil und Schramberg
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Der Landkreis Rottweil 
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Die Idee zum Anrufbus

Ausgangslage:
Demografischer Wandel 

ÖPNV-Nachfrage durch den Ausbildungsverkehr dominiert (85 % Schüler)

Linienverkehr ist auf Dauer in den Schwachlastzeiten nicht mehr auf allen 
Strecken wirtschaftlich 

Ziel :
Mobilitätssicherung im gesamten Landkreis Rottweil

Barrierefreiheit

Räumliche Erschließung aller Ortschaften über 200 Einwohner

Kreisweiter Stundentakt
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Anrufbus Rottweil, Funktionsweise 

Flächendeckendes System seit 2009

Anbindung aller 70 Städte, 
Gemeinden und Ortschaften

Am Abend täglich 1-Stunden-Takt
von 19 bis 24 Uhr (Fr und Sa bis 1:00 Uhr)

Am Wochenende tagsüber 1-Stunden-Takt
(auf Linien ohne Busverkehr)

Fahrkarten:
Move-Verbundtarif
Deutschlandticket
Landesweites Jugendticket
Baden-Württemberg-Ticket
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Getrennte Vergabeverfahren/ Europaweite Ausschreibung

Trennung von Fahrbetrieb (Bildung von 3 Losen) und Anrufbuszentrale (seit 2009)

Vergabe an:
• Örtliches Taxiunternehmen (Taxi Ehret GmbH, Schramberg), Bruttovertrag
• OTON – Callcenter, Dortmund, Software AnSaT von ESM

Vorteile:
• Bessere Abrechnungs- und Qualitätskontrolle
• Losüberschreitende Fahrten

Beim Fahrbetrieb ist der sogenannte WBO-Tarifvertrag zu berücksichtigen, hier gibt es einen eigenen Tarif beim Einsatz 
von PKWs, seit dem 01.06.2023 beträgt dieser 15,16 EUR, beim Einsatz von Omnibussen 18,95 bzw. 20,05 EUR
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Bestellung des Anrufbus

Bestellung
Telefon: 01806 777 272 (Kosten Anruf: 0,20 € Festnetz, 0,60 € Mobilfunk)
Internet / Smartphone / QR-Code/ Anrufbus App
Fahrtaufträge werden digital an das Taxiunternehmen übermittelt

Anmeldung spätestens eine Stunde vor der planmäßigen Abfahrtszeit

Ab 20:00 Uhr ist eine Haustürbedienung möglich (1 Euro zusätzlich)
Gruppenfahrten

in einer Größe von 9 - 16 Personen 10 Tage im Voraus

Ein- / Ausstiegsmöglichkeiten
an allen Bushaltestellen im Landkreis Rottweil

Vergütung je gefahrenen Km
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Auszug aus dem Fahrplan, Linie 9415
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Statistik, Beispiel Juni 2023
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Linie Anzahl Fahrten
9009 36
9010 111
9020 130
9021 83
9031 301
9035 484
9055 256
9056 64
9061 27
9402 172
9403 71
9410 155

Datum Anzahl Buchungen
Donnerstag 01.06. 140
Freitag 02.06. 183
Samstag 03.06. 416
Sonntag 04.06. 353
Montag 05.06. 177
Dienstag 06.06. 188
Mittwoch 07.06. 212
Donnerstag 08.06. 381
Freitag 09.06. 224
Samstag 10.06. 490
Sonntag 11.06. 446
Montag 12.06. 136
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Eckdaten Anrufbus Rottweil Jahr 2022

• Fahrgäste p.a. 40.046
davon Online-Buchungen 2.942

• Gesamtkilometer p.a. 514.258

• Zuschuss je Fahrgast in Euro 19,26

• Gesamtausgaben mit Anrufbuszentrale,
Anrufbusbetrieb, Telekom in Euro 771.618

Fahrgäste von Januar bis August 2023: bereits über 38.000 Fahrgäste
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Weitere Eckdaten Anrufbus Rottweil 

• Einteilung in 3 Lose (Rottweil, Schramberg, Oberndorf/Sulz)

• 10 Fahrzeuge, PKWs und Kleinbusse, werden täglich eingesetzt, bei Bedarf 
könnten mehr Fahrzeuge zugeschaltet werden, Problem Fahrermangel

• Genehmigung nach § 42 PBefG i.V.m. § 2 Abs. 6 PBefG 
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• Trennung von Fahrbetrieb und Dispositionszentrale hat sich bewährt
• Win-Win Situation, Taxiunternehmen kann seine Fahrzeuge in 

Schwachlastzeiten auslasten durch die vorhandene Infrastruktur von 
Fahrzeugen und Fahrern 

• Flächendeckendes Anrufbussystem 365 Tage im Jahr bis spät in die Nacht 
stellt die Mobilität aller Einwohner im Landkreis Rottweil sicher und ist 
finanzierbar

• Anrufbussysteme ein künftiges Geschäftsfeld für Taxen- und 
Mietwagenunternehmen

Fazit
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Herzlichen Dank für
Ihre Aufmerksamkeit!
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