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2 →

Bürgerbusse im VVS auf eigenen Homepages

Beispiel:

Bürgerbus Köngen

http://www.buergerbuskoengen.de/



Bürgerbusse auf der VVS-Homepage Rundum Mobil

3 →

Unterseite der VVS-Homepage,

auf der alle Mobilitätsangebote

in der Region Stuttgart zu finden sind

Wichtig für die Bürgerbus-Fahrgäste:

• regelmäßige Überprüfung

der Inhalte

• Korrekturen

müssen schnell (!) erfolgen

• Über Änderungen wissen nur die 

Bürgerbus-Vereine selbst Bescheid



Bürgerbusse auf der VVS-Homepage Rundum Mobil
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Unterscheidung im VVS

• Bürger- und Ortsbusse:

ehrenamtlich betriebene Bus-Angebote

mit Fahrplan und eigenem Fahrpreis

• Soziale Fahrdienste / Bürgerrufautos:

ehrenamtliche Bus-Angebote

ohne Fahrplan

(i. d. R. Anrufbestellung und

nur für Bürger der jeweiligen Kommune)

Seit 1.1.2022:

Bürger- und Ortsbusse (im oben dargestellten Sinne)

• können den VVS-Tarif anerkennen

(=VVS-Fahrgäste kostenlos befördern) 

und

• erhalten

für jeden beförderten VVS-Fahrgast

einen finanziellen Ausgleich
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Bürgerbus-Vereine
mit

Fahrplan-Linienbetrieb

und

kostenpflichtigen Tickets

und

VVS-Tarifanerkennung
Einmalig:

• Beitrittserklärung

zur Allgemeinen Vorschrift

• Zeitpunkt des Beginns

der VVS-Tarifanerkennung

• Bankverbindung

für die Überweisung

der Abrechnungsbeiträge

Beitritts-

Erklärung

Bürgerbusse – VVS-Tickets + finanzieller Ausgleich

Was ist zu tun? Schritt 1

Die Allgemeine Vorschrift

des Verbands Region Stuttgart regelt

die Finanzierung von Busverkehren

im VVS bzw. in der Region Stuttgart
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Bürgerbus-Vereine
mit

Fahrplan-Linienbetrieb

und

kostenpflichtigen Tickets

und

VVS-Tarifanerkennung

Erhebung der

Anzahl der VVS-Fahrgäste

bei jeder Fahrt

Nach Ablauf

eines jeden Monats

(bis zum 15. des 

Folgemonats):

Monatliche Zahl

von Fahrgästen

mit VVS-Tickets

Was ist zu tun? Schritt 2

Bürgerbusse – VVS-Tickets + finanzieller Ausgleich
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Bürgerbusse – VVS-Tickets + finanzieller Ausgleich

Was ist zu tun? Schritt 3

Bürgerbus-Vereine
mit

Fahrplan-Linienbetrieb

und

kostenpflichtigen Tickets

und

VVS-Tarifanerkennung

Erhebung der

Anzahl der VVS-Fahrgäste

bei jeder Fahrt Nach Ablauf

eines jeden Jahres:

Jahres-Gesamtzahl

von Fahrgästen

mit VVS-Tickets
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Bürgerbusse – VVS-Tickets + finanzieller Ausgleich

Bürgerbus-Vereine
mit

Fahrplan-Linienbetrieb

und

kostenpflichtigen Tickets

und

VVS-Tarifanerkennung

Erhebung der

Anzahl der VVS-Fahrgäste

bei jeder Fahrt Nach Ablauf

eines jeden Jahres:

Jahres-Gesamtzahl

von Fahrgästen

mit VVS-Tickets

Einmalig:

• Beitrittserklärung

zur Allgemeinen Vorschrift

• Zeitpunkt des Beginns

der VVS-Tarifanerkennung

• Bankverbindung

für die Überweisung

der Abrechnungsbeiträge

Nach Ablauf des Monats

(bis zum 15. des 

Folgemonats):

Monatliche Zahl

von Fahrgästen

mit VVS-Tickets

Beitritts-

Erklärung

Wichtig:

Es sollen keine VVS-Tickets

in Bürgerbussen verkauft werden;

es müssen lediglich VVS-Tickets,

die Fahrgäste bereits mitbringen,

als gültiges Ticket im BB anerkannt werden.



Veröffentlichung – welche Informationen benötigt der VVS?

• den aktuellen Fahrplan des Bürgerbusses

• einen Linienverlaufsplan

(Googlemaps, OSM etc.

mit genauer Lage der Haltestellen)

• Was kostet die Fahrt mit dem Bürgerbus?

Wird das VVS-Ticket anerkannt?

9 →



Eingesetzte Fahrzeuge (Beispiel Bürgerbus ULI in Uhingen)
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Eingesetzte Fahrzeuge (Beispiel Bürgerbus ULI in Uhingen)
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Beauskunftung von BB-Verkehren im Verkehrsverbund

Fahrplanerfassung beim VVS (inklusive Hinweise)
Geographische Verortung von Haltestellen und Fahrwegen

Fahrplanauskunft
in Web und App

Fahrplantabellen 
als PDF

Aushangfahrpläne 
für Haltestellen

Linienverlaufspläne
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Datenerfassung im VVS-System

▪ Produktname „Bürgerbus“, unabhängig ob ansonsten als 

Ortsbus etc. bezeichnet wird

▪ Bürgerbusse in VVS Auskunft zu finden unter „BB“

▪ Nummerierung der Bürgerbusse richtet sich nach 

Nummernreihe des Landkreises, z.B. 

→ 100er = Landkreis Esslingen

→ 200er = Landkreis Rems-Murr

→ 900er = Landkreis Göppingen usw.
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Fahrplanauskunft VVS

www.vvs.de App VVS Mobil

→ Eingabe von Adressen, Haltestellen oder Koordinaten

→ Hinweise zu Tarifen, Bedienungen etc.
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Fahrplan-Tabellen und Aushangfahrpläne
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▪ Geografische 

Linienverlaufspläne

Linienverlaufspläne
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Ausschnitt aus dem 

Verkehrslinienplan 

Bürgerbusse

www.vvs.de/karten-

plaene/liniennetz -

Verkehrslinienpläne

Geografische Übersichtskarte der Bürgerbusse

http://www.vvs.de/karten-plaene/liniennetz
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• VVS-Fahrgastinformation und 

Bürgerbusinformation separat 

(Mast, Aushangvitrine)

• Gegebenenfalls Mitnutzung von 

VVS-Infrastruktur, wenn Platz 

vorhanden

→ Einheitlichkeit

→ bitte auf VVS zugehen, wenn 

gewünscht

Gemeinsam genutzte Haltestellen



Haupt-Ansprechpartner
Bürgerbusse

Frank Bodenhöfer
Abteilung Planung,
Teamleiter Angebotsplanung
Telefon 0711 6606-2230
frank.bodenhoefer@vvs.de

19 →

Ansprechpartnerin
Bürgerbusse
Fahrplan/
Fahrgastinformation

Ann-Kristin Lindemann
Abteilung Fahrgastinformation,
Datenmanagement Fahrplan
Telefon 0711 6606-2112
ann-kristin.lindemann@vvs.de

Ihre Ansprechpartner beim VVS



Vielen Dank!


