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Linzgau Shuttle e.V.

...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Satzung des Linzgau Shuttle e.V.
Praambel
Mobilitat ermdglicht Selbstbestimmung und Teilhabe am Leben in der Gesellschatft.
Damit auch Menschen, die aufgrund von gesundheitlichen, wirtschaftlichen oder altersbedingten Einschrdnkungen in ihrer
Mobilitat beeintrachtigt sind, nicht von der Teilhabe ausgeschlossen werden, wird dieser Verein eingerichtet.
Der Verein will mit burgerschatftlich und solidarisch leistbaren Beférderungs- und Hilfeangeboten seinen Beitrag zum
Nachteilsausgleich leisten und die Mobilitatsbedirfnisse im Sozialraum dieser Menschen befriedigen.
§ 2 Zweck des Vereins
(1) Zweck des Vereins ist
a. die Erfallung von Mobilitatsbedirfnissen von hilfebedurftigen Mitmenschen, die zum Personenkreis
des § 53 AO (Abgabenordnung) gehdren sowie hilfebedurftigen Mitmenschen, die aufgrund ihrer
Mobilitatsbeeintrachtigung auf fremde Hilfe angewiesen sind, um ihre selbstbestimmten Ziele
erreichen zu konnen,
b. die Unterstltzung von Personen in Verrichtungen des taglichen Lebens, insbesondere deren Befdrderung, die zum
Personenkreis des § 53 AO (Abgabenordnung) gehdren,
c. die Férderung der Jugend- und Altenhilfe,
d. die Forderung burgerschaftlichen Engagements.
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Linzgau Shuttle e.V.

.ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Auf Leistungen des Vereins besteht kein Rechtsanspruch. Der Linzgau Shuttle e.V.. ist offen fir alle Hilfesuchenden mit
Wohnsitz in Salem ohne Ricksicht auf Konfession, Abstammung oder Weltanschauung.

Nach Abschluss von 6ffentlich-rechtlichen Kooperationsvertragen mit Nachbargemeinden (wie z.B. Heiligenberg,
Frickingen und Meersburg etc.) erweitert sich der Kreis der Hilfesuchenden auch auf die dort in den durch
Kooperationsvertrag angeschlossenen Gemeinden wohnhaften Personen. Ziel ist es, die Unterstitzung fir den Raum
Linzgau, also eine interkommunale Versorgung in diesem Gebiet, anzubieten.

(2) Der Satzungszweck wird insbesondere verwirklicht durch:

a. die Versorgung bedarfsgerechter Beférderung Hilfebediirftiger und in ihrer Mobilitdt eingeschréankte Personen, so dass
sie ihre Bedurfnisse erfillen und ihre Ziele erreichen kdnnen.

b. die Beforderungen werden in der Regel werktags angeboten und auf die Raumschaft Linzgau beschrankt.

c. die Durchfiihrung von sozial und kulturell orientierten Gruppenfahrten, bei Bedarf und Moglichkeit.

d. Werbung der Idee ,Interkommunaler Burgerbus®, insbesondere Betreuung von Fahrgasten und Anwerbung und
Betreuung von ehrenamtlich tatigen Fahrern, Disponenten und Helfern sowie die Férderung deren Vernetzung.

e. die Durchflihrung von Schulungen fir die ehrenamtlich Tatigen.

f. die Einrichtung eines Qualitatsmanagements.
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...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

(3) Der Verein ist selbstlos tatig und verfolgt nicht in erster Linie eigenwirtschaftliche Zwecke. Er
verfolgt ausschliel3lich und unmittelbar gemeinnutzige und mildtatige Zwecke im Sinne des Abschnitts
,oteuerbegunstigte Zwecke” der Abgabenordnung. Die Mittel des Vereins durfen nur fur
satzungsgemalie Zwecke verwendet werden. Die Mitglieder erhalten keine Zuwendungen aus den
Mitteln des Vereins. Es darf keine Person durch Ausgaben, die dem Zweck des Vereins fremd sind,
oder durch unverhéaltnismalig hohe Vergutungen beginstigt werden.

(4) Der Vorstand sowie die Mitglieder des Vereins sind grundséatzlich ehrenamtlich tatig. Die
Mitgliederversammlung kann eine jahrliche, angemessene pauschale Aufwandsentschadigung als
Ehrenamtspauschale fur Mitglieder und Nicht-Mitglieder gemal3 den gesetzlichen Bestimmungen
beschliel3en, sofern die wirtschaftliche Lage des Vereins es zulasst.

(5) Ehrenamtlich tatige Personen haben Anspruch auf Ersatz angemessener und nachgewiesener
Auslagen. Naheres hierzu regelt die Geschéaftsordnung.
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...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Wer kann im Rahmen der Gemeinntutzigkeit gem. 8852 /53 AO ff. befdérdert werden?
Hilfebediirftige, insbesondere

- Senioren >75J.

- Menschen mit Behinderung (dauerhaft oder voriibergehend)

- Kinder und Jugendliche

- Sozialhilfeempfanger

- Flichtlinge

konnen die Fahrgaste sein.

Die Fahrgaste werden mit Bestétigung ihrer ersten Fahrt vom Disponenten registriert (Name, Adresse, Tel.-Nr.
Geburtsjahr, besondere Merkmale u.a.m.), zur Nutzung in der Disposition und als Nachweis gegentber dem Finanzamt.
Allein der Anteil alterer Fahrgaste (>75 J.) macht mehr als 80% aus.

Der Verein kann als Zweckbetrieb von der sog. 2/3-Regelung Gebrauch machen, aber dabei ist zwingend zu beachten,
daf3 der Verein nicht in unlauteren Wettbewerb mit kommerziellen Beforderungsanbietern eintritt.

Die Beforderung ist fir den Fahrgast unentgeltlich, auch muf3 der Fahrgast kein Mitglied im Verein sein.

Der Verein unterliegt nicht dem Personenbeforderungsgesetz (siehe PBefG 81 (2)1.)
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Linzgau Shuttle e.V.
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»Zahlenspielereien“ zum Einsatzgebiet des Linzgau Shuttle in den Gemeinden

Salem, Frickingen, Uhldingen-Muhlhofen, Meersburg, Daisendorf, Stetten, Hagnau:

Flache des Einsatzgebietes: 126,5km? (ca. ein Finftel des BSK) mit 33.412 EW (264EW/km?)
Anteil der Einwohner >75J.: ca. 11% — 3.642 EW

Zuwachs an Hochbetagten (>80J.) bis 2030: ca. 80%

Anteil der Menschen mit schwerer Behinderung im BSK: ca. 6,9% — 2.305 MmB

?Somit haben auf den Shuttle-Service ca. 18% — 6.000 EW Beforderungsanspruch?

Tatséchliche Zahlen bis Ende 2022: Plan bis Ende 2023:

Salem und Frickingen alle 7 Shuttle-Gemeinden

Reg. Fahrgaste: 320 500...600

Beforderungen ca.4.800 7.000...8.000

Mitglieder 172 ca. 250...300

Aktive 30 50...70

Fahrzeugel Vito + 1 Vito (ab 8/22) 3 (2 Vitos + 1 eZafira) + 1 (Kombi mit R.-Rampe, opt.)

Einsatztage 3+ 2 (ab 8/22) 5 in Abt. Salem; 3+2 in Abt. Meersburg

Organisation: 1 Verein 1 Dachverein + Abt. Meersburg + Abt. Salem
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Linzgau Shuttle e.V.

...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Wie ist der Shuttle-Betrieb organisiert?

Der Shuttle ist werktags morgens von 8:30-12:30 im Einsatz, nachmittags von 14:00-18:00.

Der Fahrgast meldet seinen Beférderungswunsch spéatestens am Tag vorher telefonisch an, die Disposition ist personlich von 16-
18Uhr zu erreichen, sonst der AB. Der Disponent priift den Fahrtwunsch, bestétigt die Beférderung oder hélt Ricksprache. Um
18Uhr sendet der Disponent die Fahrauftrage per Mail an die Fahrer des nachsten Tages. Die Beférderung erfolgt Tur-zu-Tur, wobei
der Fahrer sich auch um z.B. Rollator oder Einkaufstasche kiimmert und dem Fahrgast ggf. bei Ein-/Ausstieg behilflich ist.

Der Fahrgast im Raum Salem meldet seinen Fahrtwunsch unter 07553-... an, im Raum Meersburg unter 07532-... .

Rechtzeitig angemeldete Sonderfahrten fiir Kleingruppen (z.B. Kindergarten oder Senioren) sind auch zu anderen Zeiten mdglich,
wenn sich ein Fahrer findet.

Der Linzgau Shuttle e.V. hat keine Beférderungspflicht, aber er bemiht sich nach besten Kraften.

Die Fahrtziele sollten nicht tber ca. 20km Luftl. ab Gemeindegrenze liegen. Typische Ziele sind:
- (Fach-)Arztpraxen, Therapeuten, Apotheken, Kliniken

- Laden, Markte
- Seniorengymnastik und -tanz, gesellschaftliche Ereignisse, wie Seniorennachmittage, Freunde treffen, Café

Der Disponent arbeitet von zu Hause und nutzt dabei speziell entwickelte Dispositionssoftware, die auch die Datenbanken ftr
Fahrer und Fahrgaste beinhaltet.
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Linzgau Shuttle e.V.

...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Finanzierung des Vereins und der Vereinsarbeit in 2023
» Grundfinanzierung durch die angeschlossenen Kommunen, in Summe fur 2023 ca. 45T€ mit der Einwohnerzahl als Verteilungsschlissel
(zzgl. unentgeltliche Nutzung des Meersburger Kleinbusses).
* Mitgliederbeitrage, ca. 3.600€
» Spenden, ca. 5.000...7.000€
« Zuschul3 der Staatskanzlei aus Programm ,Gut beraten®
* Zuschul3 des Sozialministeriums im Rahmen des Programms ,Burgerschaftlich engagiert in BW* i.H.v. 8.800€ fur die Erweiterung des
Einsatzes im GVV Meersburg
« Zuschuf3 i.H.v. knapp 16 T€ aus dem Programm ,pflege engagiert® (Trager: ges. Pflegekassen in BW und Sozialministerium) zur knapp
50%igen Deckung der 2022er Betriebskosten
* DSGVO-Foérderung durch BSK im Rahmen von ,Blrgerschaftlich engagiert”
* Preis der Internationalen Bodenseekonferenz (ibk) im Rahmen des ibk-Wettbewerbs ,Gesundheitsforderung und Pravention® fur
,Linzgau Shuttle: Sozialer Fahrdienst gegen Einsamkeit®, Preisgeld ca. 1000€ (Preisverleihung am 10.5.23 in Bregenz)
Wesentliche Kostenbldcke:
- Betriebskosten der Fahrzeuge
- Versicherungen und Verbandsbeitrag (PARITAT BW)
- Ehrenamtsaufwandsentschadigungen 480€ p.a. p.P.
- kalkulatorisch: Abschreibungen — Rucklagen
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Linzgau Shuttle e.V.

...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Wie kam es zum Linzgau Shuttle e.V.?

2013/14: Vorbereitung und Grindung des Meckenbeurer Blirgerbusses im Rahmen des E-Mobilitatsprojekts ,emma“ des BSK.

Erkenntnis: OPNV-Blirgerbus kann die Bedurfnisse der Biirger, insbesondere der Senioren und MmB, dann nicht erfiillen, wenn sie die

Gemeinde verlassen oder in die Gemeinde kommen wollen, oder wenn Haltestellen oder Fahrtziel nicht erreichbar sind.

Begrindung: PBefG lalt wg. Konzession nur Burgerbusbetrieb innerhalb der Gemeinde Meckenbeuren zu.

Losungsvorschlag: Loslésung des ,Birgerbusses vom PBefG, Uberfiihrung in einen sozialen Fahrdienst, der gem. PBefG §1(2)1. nicht dem

OPNV angehort und nicht dem PBefG unterliegt.

Orientierung des sozialen Fahrdienstes an

* UN-BRK (heute: BTHG) und den SGBs

» Abgabenordnung AO 8852 ff. (Gemeinnitzigkeit)

* BGB (Vereinsrecht)

2014: Projektvorschlag an KVJS zur Umwandlung des OPNV-Biirgerbusses in einen sozialen Fahrdienst im Rahmen des Férderprogramms
»Inklusion®“. KVVJS bewertet positiv, Gutachterausschuf3 lehnt ab.

2015: Gemeinde Amtzell (RV) setzt diese Idee um — Burgermobilitat Amtzell e.V.

2018: Griundung der sozialen Fahrdienstvereine in Neukirch und Tettnang

2019: Griindung des Linzgau Shuttle e.V. in Salem, nach Vorbereitung durch den beratenden GR-Ausschuf3 ,OPNV-Verbesserung®, gefolgt

von der Initiativgruppe ,Linzgau Shuttle®.

2021: Grundung des sozialen Fahrdienstes ,Teuringer Busle e.V.“ in Oberteuringen

2022-heute: Erweiterung des Linzgau-Shuttle-Einsatzgebietes um die Gemeinden

Frickingen, Uhldingen-Muhlhofen, Meersburg, Daisendorf, Stetten und Hagnau.

Wendlingen a. N.

. g s 5 /N
den 1. Mirs 2093 Biirgerbusse fit fiir die Zukunft zukunfts J 6pnv LINZGAU ((\)ﬂﬂcci’

netzwerk \62-/

Trainer & Coach



Linzgau Shuttle e.V.

...ein interkommunaler sozialer Fahrdienst im Raum Salem-Meersburg

Anforderungen an den Fahrer:
- PKW-Fuhrerschein
- (haus-)arztliches Attest, das die Fahrtauglichkeit bescheinigt
- Attest von Augenarzt oder Optiker Gber das Sehvermogen
- erw. pol. Fihrungszeugnis (Uber Gemeinde anfordern)
Der Verein tbernimmt ggf. dafiir anfallende Kosten.
Die Nachweise durfen nicht alter als 5 Jahre sein.
Anforderungen an den Disponenten:
- Bereitschatft fur die Arbeit mit PC oder Laptop und Telefon
- FritzBox als Router
Anforderungen an den kommunalen Beirat:
- Verbindungsmann zwischen Burgerschaft (Hilfebedtrftigen), Gemeindeverwaltung und —rat und dem Verein
Erfolgsfaktoren fur den Shuttle-Einsatz
- IKT-Management (Disposystem: HW/SW, Entwicklung, Einsatz, Pflege, Anderung)
* Disponenten (-team)
* Fahrer (-team)
* Einsatzleitung und —planung
« Sicherheit im Umgang mit DSGVO
* Selbstorganisation der Teams
e Qualitatsbewul3tsein
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Linzgau Shuttle e.V. In Oberwiesen 16 88682 Salem
www.linzgau-shuttle.de VR-Nr. Freiburg 702669 Steuer-Nr. 87018/13474
Vorsitzender: Ingo Kitzmann ingo.kitzmann@linzgau-shuttle.de
07556-1229 0157-73 88 69 00
Stellv. Vorsitzender: Reinhard Nedela reinhard.nedela@linzgau-shuttle.de
07553-917 271 0162-92 50 575
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Aktuelle Organisation des Linzgau Shuttle e.V.

.. I
g O ] T | ﬂ% * Kommunikationswege
f IE|| 9x| R status quo
e Vorstand: zentrale Rolle im

Alltag des Shuttles,
entscheidet bei Fragen der

Q)
) Disponentinnen und
Q)
o

Fahrerinnen (,,Steuerung”

O' (o) bzw. ,,Fuhrungsaufgaben®)
O O * Vorstand zusétzlich:
o ) O externe Kommunikation zu
) Kommunen, Beschwerden,
Fahrerlnnen, Disponentinnen und Personalunionen ,,Arbelten am System”

Wendlingen a. N.

. e . S\
den 01, Mars 2023 Biirgerbusse fit fiir die Zukunft zukunfts g 6pnv LINZ{%/ ((\)ﬂﬂcci' 13

netzwerk

Trainer & Coach



Selbstorganisation fur den Linzgau Shuttle e V.?

ro  Kommunikationswege in der
& ﬂO {7 ﬂ% Selbstorga: innerhalb des
QA Teams
Notwendig: passende .%:
Kommunikationsplattform
Team Ubernimmt
Verantwortung und die
Steuerung, entscheidet bei
taglichen Fragen
- Regelmaliger Austausch
»was war gut, was lief nicht gut,

)
@ was machen wir anders”
)

O

e Vorstand zusatzlich: externe
Kommunikation zu Kommunen,
Beschwerden, , Arbeiten am
System”

Wendlingen a. N. . e g ae zukunfts Z 6pnv /7 SN\
den 01, Mars 2023 Biirgerbusse fit fiir die Zukunft  zukunft YA LINZ{%/ (Bﬂﬂeci' 14

Trainer & Coach



Selbstorganisation fur den Linzgau Shuttle e V.?

* Basis fur Ubernahme der
Steuerungstatigkeit:
Freiwilligkeit

* Moglich: Ehrenamtliche, die
das nicht mochten, werden
weiter arbeiten wie bisher;
Information und Ruckfragen
erfolgen uUber Selbstorga-
Team

* Entwicklung der ,Selbstorga
Linzgau Shuttle e.V." kommt
von den Vereinsmitgliedern
selbst

Wendlingen a. N.
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Vorteile & Risiken / Hirden

* Vorstande werden massiv entlastet, .
Nachbesetzungen werden einfacher

* Mengengerust gut erweiterbar .

* Motivation und Spald an der Tatigkeit steigt
(Ehrenamtliche gestalten aktiv mit und Gbernehmen
Verantwortung) .

* Qualitat steigt (da permanenter Austausch zwischen
handelnden Personen stattfindet)

e e.V. hat mit ehrenamtlichen Mitgliedern einen .
entscheidenden Vorteil z.B. ggii Verwaltung: keine
Entlohnung

e Daran anknupfend: Frage der Motivation fur die
Arbeit und Leistungsbereitschaft stellt sich
vermutlich nicht in diesem MalRe
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Ehrenamtliche fliihlen sich
Uberfordert

Vereinsmitglieder werden
gut informiert, eingebunden
und begeistert

Kommunikation auf
Teamebene muss gelbt
werden

Modell ,,Selbstorganisation”
muss jedes System fir sich
selbst entwickeln und
anpassen, das kostet Energie
und Ressourcen (Investition
erforderlich)
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